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Le Diplome Universitaire de Médiateur, 2" partie, se centre sur lacquisition de compétences nécessaires
a la connaissance et pratique de la médiation. Ces compétences permettent de prévenir et de gérer des
situations conflictuelles, d'accompagner les personnes connaissant des difficultés relationnelles, et

d'organiser des médiations judiciaires ou conventionnelles.

Certificat « Conduire les médiations judiciaires et conventionnelles » Enregistré au répertoire spécifique RS6355, e 19.07.2023

- OBJECTIFS

e Connaitre les outils fondamentaux de la médiation

e Conduire une médiation conventionnelle ou une médiation
judiciaire en respectant les principes éthiques et la déontologie
de la médiation

e Connaitre les spécificités de la médiation en entreprise et entre
les entreprises

e Prévenir et manager les situations de conflit et de crise en
organisation, en interne et externe

e Acquérir une approche globale et systémique liée aux
situations liées a des difficultés relationnelles

¢ Apprendre les outils de communication de la médiation qui
permettent d’appréhender tout type de situation

- COMPETENCES ACQUISES

e Accueillir le consentement libre et éclairé de toutes les parties
concernées par la situation conflictuelle sur la mise en place

du processus de médiation judiciaire ou conventionnelle visant

a identifier des solutions acceptables par tous et répondant aux
besoins de chacun

¢ Organiser la médiation judicaire ou conventionnelle en
connaissant les conditions de sa mise en ceuvre, le cas échéant
en prenant en compte les situations de handicap d'une ou des
parties, afin de prévenir ou de traiter la situation conflictuelle
quels que soient la nature du différend, son contexte et son
domaine d'application en respectant les principes éthiques et la
déontologie de la médiation

¢ Animer les rencontres en utilisant les outils de la médiation et
de la négociation afin de garantir la compréhension mutuelle des
intéréts et enjeux respectifs

e Faire émerger une ou des solutions par les parties elles-
mémes, en les aidant a s'écouter et a se comprendre pour les
guider vers un accord possible et mutuellement acceptable

e Prévenir les situations de conflits en identifiant les dispositions
durables pour éviter 'émergence de nouveaux désaccords
susceptibles de réaffecter les relations entre les parties
prenantes

Dates Indiquées sur le programme Tarif

Durée 126h en présentiel (+ 50h de
Mémoire et livret professionnel]

Lieu Centre International de Séjour
Martinique - Etang Z'Abricot
FORT DE FRANCE

Informations et inscription
dumediation.ifomene(@icp.fr

- PUBLICS CONCERNES

e Participants de tous horizons culturels et professionnels
publics ou privés : avocats, juristes, RH, managers,
professionels libéraux, conseils...

e Participants souhaitant devenir médiateur ou gérant des
situations complexes dans les organisations

- FORMATIONS REQUISES

Avoir obtenu la 1ére partie du DU de Médiateur de [Ifomene
ou avoir suivi une formation de base en médiation (40h
minimum] reconnue équivalente par convention ou par
accord de ['lfomene

- METHODES PEDAGOGIQUES

¢ Magistrales : 1/3
e Participatives et Expérientielles : 2/3

- MODALITES D’EVALUATION

e Mise en situation reconstituée
e Examen écrit

e Mémoire

e Dossier professionnel

- RESPONSABLES DE LA FORMATION

Elyzé EDMOND, Coordinateur CMAM, Président de la
Chambre de Médiation et d’Arbitrage de Martinique.
Anne-Lise LEBRETON, coordinatrice de la formation.

- HANDICAP

Les futurs étudiants en situation de handicap sont invités

a se signaler dés leur candidature a l'lfomene pour prévoir
des adaptations spécifiques, avec un accompagnement pour
les cours et les évaluations, assurant ainsi une expérience
satisfaisante sur le campus.

02/2026

Institut Catholique de Paris
21, rue d’Assas
75270 Paris Cedex 06
Organisme de Formation
Continue déclaré sous le
n°117 526 288 75 aupres du
préfet de Région fle-de-France
HoN N° Siret: 78428073700015

N° APE: 85427

Certifié Qualiopi par Afnor

Certification N° 2020/87571.2

www.icp.fr

e Individuels : 4 660€

* Associations/administrations
publiques : 4 800€

e Entreprises : 5 200€

Eligible au CPF et au FIFPL
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Programme 2026 =
Mars 2026 16 et 17 1 - Ethique, cultures et pratiques pragmatiques de la médiation ; S. Bensimon
20 et 21 2 - Médiations internationales et interculturelles ; E. Fournier - Meissirel
uil 2026 23 et 24 3 - Les logiques émotionnelles dans les conflits ; E. Fournier - Meissirel
Leth 4 - Questionner, reformuler, la construction de la confiance ; L. Drugeon
Mai 2026
bet? 5 - Approche systémique et médiation ; L. Drugeon
Juin 2026 29 et 30 6 - Médiation judiciaire : droit, liberté, équité et ordre public ; A-L. Lebreton
Juillet 2026 2et3 7 - La médiation conventionnelle - de la clause a laccord ; A-L. Lebreton
7 et8 8 - Médiation et succession ; C. Sterba
Septembre 2026
10et 11 9 - Déontologie appliquée : de la théorie a la pratique de la médiation ; R. Carayol
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1. ETHIQUE, CULTURES ET PRATIQUES PRAGMATIQUES DE LA MEDIATION

La médiation : une technique portée par une
éthique. Ou le médiateur puise-t-il valeurs

et concepts majeurs ? D'Héraclite a Ricoeur,
d’Afrique en Chine, théories et pratiques de

notre médiation née de UEthique d'Aristote...
Cas pratiques et jeux de roles permettant de
mettre en oeuvre la diversité des approches.

Stephen Bensimon, Directeur & directeur
pédagogique de [IFOMENE ; normalien,
philosophe, consultant. Médiateur membre
du CA de lTAME. Formateur CMAP. Professeur
affilié Sciences-Po Paris (Direction Formation
continue). Expert APM.

16 et 17 mars 2026
(8h30 - 12h30/
13h30 - 16h30 les 2
jours]

2. MEDIATIONS INTERNATIONALES ET INTERCULTURELLES

La diversité comme source de richesse.

Aider le médiateur a dénouer des situations
complexes liées a des différences de cultures,
de confessions et d'ethnies, en vue de renouer
un lien social fondé sur le respect des valeurs et
spécificités de chacun.

Evelyne FOURNIER-MEISSIREL,
Psychothérapeute, intervenante systémicienne
et médiatrice familiale et en entreprise.
Avocate honoraire au Barreau de Bruxelles.
Responsable de la formation qualifiante

en médiation (www.oma-mediation.be) et
Présidente de TASBL OMA (Over cultural
mediation agency), centre de formation et

de médiation internationale. Animateur de
groupes d'analyse de pratiques.

20 et 21 avril 2026
(8h30-12h30/
13h30-16h30 les 2 jours)

3. LES LOGIQUES EMOTIONNELLES DANS LES CONFLITS

Comme le dit si bien Carl Rogers, sentir «la
saveur émotionnelle» et en étre «touché». Les
émotions ne sont plus alors un obstacle a la
communication, mais deviennent un levier de
libération. Comment apprivoiser, reconnaitre
et gérer ses propres émotions et celles des
médiés, apprendre a composer subtilement
avec elles pour faciliter des dialogues
authentiques, respectueux et créatifs.

Evelyne FOURNIER-MEISSIREL,
Psychothérapeute, intervenante systémicienne
et médiatrice familiale et en entreprise.
Avocate honoraire au Barreau de Bruxelles.
Responsable de la formation qualifiante

en médiation (www.oma-mediation.be) et
Présidente de lTASBL OMA (Over cultural
mediation agency), centre de formation et

de médiation internationale. Animateur de
groupes d’analyse de pratiques.

23 et 24 avril 2026
(8n30-12h30/
13h30-16h30 les 2 jours)

4. QUESTIONNER, REFORMULER, LA CONSTRUCTION DE LA CONFIANCE

Questionner avec pertinence, organiser,
relancer : deux outils primaires et primordiaux
pour renforcer ses compétences, valables pour
tous les actes de la vie, précieux pour franchir
avec confiance les étapes de la médiation,

Une méthode précieuse pour une pratique
humaine efficace.

Laurent DRUGEON, Avocat-Conseil au
Barreau de Rennes Médiateur (DU IFOMENE)
- Formateur Enseignant en université
(Docteur en Droit Paris Il). Facilitateur (DU
Coaching professionnel UCO) Administrateur
de la FFCM - Co-Président de la FCMGO.
Président de TARMEGO (Médiation
Entreprises). Administrateur du CMR

4 et 5 mai 2026
(8h30-12h30/
13h30-16h30 les 2 jours)
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5. APPROCHE SYSTEMIQUE ET MEDIATION DES ENTREPRISES

Toute entreprise est un systeme complexe. Tout
conflit exacerbe cette complexité humaine et
organisationnelle.

L'analyse systémique aide a affiner les
demandes des acteurs, identifier les situations
«problématiques», soutenir un changement

ou un réajustement du systeme, remettre les
acteurs en collaboration et travailler en mode
projet.

Laurent DRUGEON, Avocat-Conseil au
Barreau de Rennes Médiateur (DU IFOMENE)
- Formateur Enseignant en université
(Docteur en Droit Paris Il). Facilitateur (DU
Coaching professionnel UCO) Administrateur
de la FFCM - Co-Président de la FCMGO.
Président de TARMEGO (Médiation
Entreprises). Administrateur du CMR

6 et 7mai 2026
(8h30 - 12h30/
13h30 - 16h30 les 2
jours)

6. MEDIATION JUDICIAIRE : DROIT, LIBERTE, EQUITE ET ORDRE PUBLIC

Depuis la loi de 1995, juges, parties et avocats
peuvent tenter une médiation a tout moment
de tout proces civil ou commercial. Maitriser le
processus dans le respect des régles d'ordre
public, de lordonnance a 'homologation.

Anne-Lise LEBRETON, Avocate au Barreau de
Nouméa, Ancien Membre du Conseil National
des Barreaux, Membre du comité scientifique
du Centre National de Médiation des Avocats
(CNMA). Présidente d’honneur FNUJA.
Médiatrice, référencée CNMA.

29 et 30 juin 2026
(8h30-12h30/
13h30-16h30 les 2 jours)

7. LAMEDIATION CONVENTIONNELLE - DE LA CLAUSE A LACCORD

Le médiateur ne fait pas de droit mais il
concourt a une oeuvre de justice, qui plus est
conforme au droit.

Que faire pour étre fiable et offrir sentiment
d'équité, sécurité juridique et respect de lordre
public ?

Anne-Lise LEBRETON, Avocate au Barreau de
Nouméa, Ancien Membre du Conseil National
des Barreaux, Membre du comité scientifique
du Centre National de Médiation des Avocats
(CNMA).

Présidente d’honneur FNUJA.

Médiatrice, référencée CNMA.

2 et 3 juillet 2026
(8h30-12h30/
13h30-16h30 les 2 jours)

8. MEDIATION ET SUCCESSION

Familiale, fonciére, patrimoniale, immobiliére,
toute succession est a la fois conduite de

deuil psychologiquement douloureuse et
confrontation d’intéréts et de droits complexes,
voire incertains.

Un tiers médiateur est le vecteur privilégié de
la compréhension mutuelle et de la pacification
des relations

Caroline STERBA Médiatrice (DU IFOMENE),
Diplomée 1Ter clerc de l'école de notariat de
Paris, Consultante en communication de crise
et médiation (RNCP)

Co-auteur d'un livre intitulé « La médiation au
service des missions de notaire », éd® Médias
& Médiations, Paris, 2017

7 et 8 septembre 2026
(8h30-12h30 /
13h30-16h30)
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9 DEONTOLOGIE APPLIQUEE : DE LA THEORIE A LA PRATIQUE DE LA MEDIATION

Sans déontologie comprise et respectée,

pas de médiation. Indépendance, neutralité,
impartialité, loyauté, confidentialité... au-
dela des débats doctrinaux et des grands
principes, comment prennent-ils corps en
pratique, dans le quotidien du médiateur, le
processus, sa posture, ses relations avec les
acteurs de la médiation ? Comment articuler
ces engagements avec les déontologies

professionnelles (avocats, notaires, huissiers,

médecins, architectes, etc.) ?

Romain CARAYOL, Avocat - Médiateur
(diplémé Ifomene) - Arbitre. Président

de la Fédération Francaise des Centres

de Médiation - FFCM. Vice- président de
Association des Médiateurs Européens -
AME. Ancien Membre du Conseil de ['Ordre de
Paris. Ancien Membre du Conseil National des
Barreaux, Ambassadeur de lamiable pres le
Ministére de la Justice

10 et 11 sepmtebre 2026
(8h30 - 12h30/
13h30 - 16h30)
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> Cafés de la médiation : chaque 2éme jeudi du mois, de 18h a 19h30. Sur un théme en rapport a la médiation ou a la
négociation, présenté par un intervenant issu du milieu professionnel.
Inscription gratuite obligatoire

> Rencontres de Médiation familiale : conférences débats trois fois par an.
Inscription gratuite obligatoire

> Féte de la Médiation : 1 théme, des grandes conférences, rencontres et signatures d’auteurs d’ouvrages en
médiation.

Inscription gratuite obligatoire

> Master Class : rencontres avec des auteurs de livres de 18h a 19h, six fois par an.
Inscription gratuite obligatore

> Formation continue du médiateur : journées de formation continue (7 heures) réservées aux médiateurs.

> Ateliers d’analyse de pratique : 4 ateliers de 3h réservés aux personnes formées a la médiation.

Depuis 1998, llfomene forme des médiateurs dans tous les champs de la médiation, a Paris, en Régions et a
[International.

Llfomene prépare a 4 diplomes et 1 certificat. Llfomene est partenaire du Barreau de Paris, de U'Ecole Nationale de la
Magistrature et de grandes écoles de formation d’avocats, d'université francaise (Evry) et étrangéres (Canada, Liban,
Céte d’Ivoire).
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