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Voie d’accès
•  Formation professionnelle

Durée
14

Rythme
Deux jours

Dates et horaires
23 et 24 février 2026, de 9h à 17h

Lieu de la formation
Libellé inconnu

Modalité
En présentiel

Responsable de la 
formation
VALERIE DENIS DELOBEL

Langues d’enseignement
• Français

Faculté d'Éducation et de Formation

Mener des entretiens constructifs avec les parents 
(Ogec)

L'entretien avec les parents est un rendez-vousincontournable en 
établissement scolaire. 
Savoir le préparer et le mener à bien constituent des compétences 
essentielles à l’exercice de son métier. 
De plus, mener un entretien constructif est essentiel pour prévenir les 
conflits et contribuer à un environnement apaisé, basé sur la confiance 
de l’ensemble des acteurs. 

(Formation pour le personnel Ogec, à l'ICP)

Programme

Objectifs de la formation

Connaître les différents types d’entretiens et les techniques qui s’y rapportent. 
Connaître les canevas-type. 
Savoir préparer ses entretiens. 
Savoir conduire ses entretiens avec efficacité et sérénité. 

Contenu et programme

1. Les différents types d’entretiens: définition et spécificités 
2. La préparation 
3. L’entretien d’information 
4. L’entretien de consultation 
5. L’entretien d’aide 
6. L’entretien persuasif

Méthodes pédagogiques

• Travaux en sous-groupes, échanges entre pairs
• Travaux personnels
• Etude de cas

Domaines de formation

• Pédagogie, enseignement, formation
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Spécialités de formation

• Enseignement, formation
• Climat scolaire

Intervenant(s)

MARIETTE STRUB-DELAIN

Spécificités

Cible

Tous les personnels OGEC

Résultats attendus

Connaître les différents types d’entretiens et les techniques qui s’y rapportent. 
Connaître les canevas-type. 
Savoir préparer ses entretiens. 
Savoir mener ses entretiens avec efficacité et sérénité. 

Points forts et spécificités

Méthodes enseignées pragmatiques et aisément transposables 
Travail sur des cas réels 
Conseils personnalisés

Domaines d'expertises ICP

• Éducation / Pédagogie
• Management / Médiation / RH / Ethique

Effectifs

De 10 à 20 participants

Inscriptions et Tarifs

Période et/ou date limite d'inscription

Du 14/04/2025 au 02/02/2026

Modalités d'admission

• Aucune

Coût de la formation

Prise en charge par AKTO 
Tarif par stagiaire: 400 euros la formation. 

Nous contacter à l'adresse formationscatalogue.facef@icp.fr 
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Faculté d'Éducation et de Formation
21 rue d’Assas
75270 Paris CEDEX 06

 / 3 3
https://www.icp.fr/

ICP

Financement

• Entreprise
• Organismes financeurs
• Fonds personnels

Modalités d'inscription

formationscatalogue.facef@icp.fr

Lieu

Faculté d’Education et de Formation - 74 rue de Vaugirard - 75006 Paris 6e Arrondissement
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