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[Replay] La médiation, un atout pour le management
et la prévention des conflits ?

Le 19 juin dernier, Chimene Bocquet, Directrice de I'lfomene, revenait sur la mise en pratique de la médiation dans les
organisations.

Vousrecrutez pour votre organisation ?

Contactez-nous via ce formulaire

>Demande de formation pour Votre entreprise

Contactez-nous via ce formulaire

Vous cher chez une formation pour vous méme ?

Contactez-nous via ce formulair e

Catalogue des dipldmes et certificats universitaires
Téléchargez | e catalogue des Diplomes et Certificats Universitaires 2026-2027 :



https://www.icp.fr/
https://zfrmz.eu/yOsYTEeHlnznyDZ6SMrq
https://zfrmz.eu/CtpR0SrJTqPjXUHCzbae
https://www.icp.fr/search?site=VF&beanKey=150bfcee-1f87-11e7-a0e0-b753bedcad22&l=0&types=formationcontinue&lieu=&disciplines=
https://www.icp.fr/search?q=&l=0&beanKey=150bfcee-1f87-11e7-a0e0-b753bedcad22&RH=VF&s=&limit=21&site=VF&types=formation&typeFo=54000&typeFormation=19011
https://www.icp.fr/search?q=&l=0&beanKey=150bfcee-1f87-11e7-a0e0-b753bedcad22&RH=VF&s=&limit=21&site=VF&types=formation&typeFo=54000&typeFormation=19011
https://www.youtube.com/playlist?list=PLu_ynKUn1T6ua24clUH-nEEP2QMAPpPSO
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A l'issue d'un audit de 3 jours réalisé par AFNOR Certification, I'l nstitut Catholique de Paris arenouvelé
jusgu'au 22/07/2027 sa certification QUALIOPI des organismes prestataires d’ actions concourant au
développement des compétences, vises al’ article . 6351-1 du Code du travail. La certification qualité a été
délivrée au titre de la ou des catégories d actions suivantes : actions de formation continue, VAE.

Recevez I'actualitédel'| CP !

Je choisis mes centres d'intér éts

Dipléme Universitaire de M édiateur JOffre de for mation de 'l fomene
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FORMATION CONTINUE

Appréhender la médiation au sein des organisations

Chimene Bocquet, directrice de I'lfomene (Institut de Formation ala Médiation et ala Négociation) de I'lCP, aanimé le dernier
Rendez-vous de |a formation continue. Au cours de lawebconférence, elle a présenté :

Trois études de cas/ témoignages :
Exemple d’ une organisation ayant choisi de développer une équipe de médiateurs internes,


https://www.icp.fr/medias/fichier/certificat-institut-catholique-de-paris-qualiopi_1717063847426-pdf?ID_FICHE=26545&INLINE=FALSE
https://www.icp.fr/abonnement-newsletter/recevez-nos-informations-et-participez-a-la-vie-de-licp
https://www.icp.fr/a-propos-de-licp/facultes-et-instituts/ifomene-institut-de-formation-a-la-mediation-et-a-la-negociation
https://zfrmz.eu/yOsYTEeHlnznyDZ6SMrq
https://www.icp.fr/search?site=VF&beanKey=150bfcee-1f87-11e7-a0e0-b753bedcad22&l=0&types=formationcontinue&lieu=&disciplines=
https://www.icp.fr/search?q=&l=0&beanKey=150bfcee-1f87-11e7-a0e0-b753bedcad22&RH=VF&s=&limit=21&site=VF&types=formation&typeFo=54000&typeFormation=19011
https://www.icp.fr/search?q=&l=0&beanKey=150bfcee-1f87-11e7-a0e0-b753bedcad22&RH=VF&s=&limit=21&site=VF&types=formation&typeFo=54000&typeFormation=19011
https://www.icp.fr/formations/la-formation-professionnelle-et-continue/inscriptions-financements
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https://www.icp.fr/a-propos-de-licp/facultes-et-instituts/ifomene-institut-de-formation-a-la-mediation-et-a-la-negociation

Exemple d’ une organisation ayant choisi de recourir & des médiateurs externes,

Exemple d’ une organisation dont les managers sont formés ala médiation

Pour chaque étude de cas, elle aexpliqué le contexteinitial, le modéle choisi (& laformation utilisée) ainsi que les bénéfices
obtenus

>> Revoir la webconférence

Lesformations de I'lfomene Sadressent Avoussi :
Vous souhaitez améliorer vos compétences en médiation et en négociation
Vous voulez découvrir les meilleures pratiques et les outils les plus performants pour résoudre les conflits et favoriser la

coopération dans votre organisation
Vous étes curieux de connaitre les différentes approches et les modél es utilisés dans |le monde entier ?

Découvrez les dates des prochaines sessions de formation >> Formations de I'lfomene

Nos formations sont compatibles avec le maintien d’ une activité professionnelle.

La formation continue a lI'|CP

A travers son offre de formation professionnelle dipldmante et certifiante, I'Institut Catholique de Paris, met ala disposition des
salariés et des organisations, quel que soit leur secteur d'activité, les expertises nécessaires a une compréhension approfondie de
leur environnement, pour tirer un meilleur parti des opportunités.

Publiéle 1 juillet 2024 — Misa jour le 8 juillet 2024

A lire aussi
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